REDUTA

REGULAMIN AKCJI PROMOCYIJINE]
Kolorowy Dzien Dziecka w CH Reduta

§ 1 Postanowienia ogolne

Ponizszy regulamin okreSla zasady i warunki uczestnictwa w Akcji Promocyjnej ,Kolorowy Dzien Dziecka
w CH Reduta” (dalej: ,,Kolorowy na dzikim Safari”).

Organizatorem Akcji Promocyjnej jest firma KAREVA Justyna Sudut, ul. Forteczna 13, 87-100 Torun, NIP:
9562195404 (zwana dalej: Organizatorem), dziatajgca na zlecenie Centrum Handlowego Reduta, ktérego
wiascicielem jest CH REDUTA SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedziba w Warszawie przy ulicy
Ostrobramskiej 75c, 04-175 Warszawa (,Klient”), wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod
numerem KRS 0000712363, numer NIP: 5252639282, numer REGON: 363203839.

8 2 Definicje

Akcja Promocyjna — polegajgca na premiowaniu zakupow dokonanych w placéwkach handlowych na terenie
Centrum Handlowego Reduta w Okresie trwania Akcji Promocyjnej — na zasadach okreslonych w niniejszym
Regulaminie, w ktorej przyznanie nagrod Uczestnikom Akcji Promocyjnej uzaleznione jest od spetnienia przestanek
okreslonych w Regulaminie.

Okresie trwania Akcji Promocyjnej — okres trwajacy w dniu 31 maja 2025 roku w godzinach 11:00-18:00.

Centrum Handlowe - Centrum Handlowe Reduta, mieszczace sie w Warszawie, przy Al. Jerozolimskich 148, w
Warszawie (02-326).

Rejestracja uprawniajgca do wziecia udziatu w Akcji Promocyjnej — Warunkiem uczestnictwa w akgji jest
dokonanie zakupdw czasie trwania akcji, na kwote minimum 100 zt na maksymalnie dwoch dowodach
zakupu, ze sklepéw Centrum Handlowego Reduta lub ze stanowisk wolnostojgcych na terenie Centrum
Handlowego Reduta (z wytgczeniem zakupéw w hipermarkecie Biedronka, Carrefour, a takze zakupu artykutow
alkoholowych, tytoniowych, lekéw, ustug bankowych, ustug pocztowych, ustug kantoru wymiany walut, ustug
ksero, ustug zwigzanych z grami liczbowymi, zakupu kart prepaid, zakupu kart podarunkowych). Dowody zakupu
na kwote stanowigca wielokrotnos$¢ kwoty 100,00 zt brutto dajg podstawe do wziecia udziatu w Konkursie jeden
raz. Jedna osoba moze wzig¢ udziat maksymalnie 1 raz w ciggu trwania catej akcji.

Punkt Obstugi Akcji Promocyjnej — oznaczone miejsce w Centrum Handlowym zlokalizowane na poziomie 1.
Punkt Obstugi Akcji Promocyjnej czynny jest w okresie trwania Akcji Promocyjnej w dniu 31 maja 2025 roku
w godzinach: 11:00-18:00, w ktérych hostessy beda obstugiwac Uczestnikow Akcji Promocyjnej zgodnie z
niniejszym Regulaminem.

Nagroda w ramach Akcji Promocyjnej — nagroda lub nagrody, o ktérych mowa w § 5 pkt. 1 Regulaminu.
Uczestnik/Uczestnicy Akcji Promocyjnej — osoba lub osoby spetniajace kryteria, o ktérych mowa w § 3
Regulaminu, biorgce udziat w Akcji Promocyjnej.

Regulamin Akcji Promocyjnej — niniejszy regulamin.

8§ 3 Uczestnicy Akcji Promocyjnej

W Akcji Promocyjnej moze wzig¢ udziat wytgcznie petnoletnia osoba fizyczna posiadajaca petng zdolno$¢ do
czynnosci prawnych, bedaca konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego (Dz. U. 1964, nr 16 poz. 93)
majaca miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

W Akcji Promocyjnej nie mogg bra¢ udziatu:

a) osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza, w zakresie prowadzonej przez siebie dziatalnosci
gospodarczej,

b) osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace, wykonujgce ustugi na podstawie innej umowy
cywilno-prawnej, jak i wspotpracujace z Centrum Handlowym lub Organizatorem Akcji Promocyjnej,
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osoby, w tym osoby dziatajgce w imieniu przedsiebiorcow, ktére zawarty z Centrum Handlowym
umowe najmu lub dzierzawy powierzchni, jak réwniez ich pracownicy i osoby $wiadczace dla nich
ustugi na mocy innej umowy cywilno-prawnej, jak rowniez ich osoby najblizsze,

osoby, w tym osoby dziatajgce w imieniu przedsiebiorcdw, ktore na terenie Centrum Handlowego
posiadajg punkty handlowe lub ustugowe, jak rowniez ich pracownicy i osoby $wiadczgce dla nich
ustugi na mocy innej umowy cywilno-prawnej, jak rowniez ich osoby najblizsze,

osoby, w tym osoby dziatajgce w imieniu przedsiebiorcdw, ktére na terenie Centrum Handlowego
wykonujg czynnosci zwigzane z obstugg Centrum Handlowego, w tym zwigzane z agencjg ochrony,

ustuga sprzatania, $wiadczeniu ustug technicznych etc., jak rowniez ich pracownicy i osoby $wiadczace

dla nich ustugi na mocy innej umowy cywilno-prawnej, jak rowniez ich osoby najblizsze,

osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace, wykonujgce ustugi na podstawie innej umowy cywilno-prawnej,
jak i wspdtpracujace z Centrum Handlowym, ani inne osoby biorgce bezposredni lub posredni udziat w
przygotowaniu i prowadzeniu Akcji Promocyjnej.

8 4 Zasady Akcji Promocyjnej

Osoba spetniajaca przestanki opisane w § 3 Regulaminu, celem wziecia udziatu w Akcji Promocyjnej powinna
uda¢ sie do Punktu Obstugi Akcji Promocyjnej i przy stanowisku dokonac rejestracji paragondéw na kwote
min. 100,00 ztotych na maksymalnie dwoch dowodach zakupu.

Warunkiem odebrania nagrody jest rejestracja do programu MaszOkazje oraz aktywacja kuponu.

Uczestnikowi Akcji Promocyijnej po rejestracji w Akcji Promocyjnej i weryfikacji przystuguje prawo do odebrania
nagrody, o ktdrej mowa w 8§5 Regulaminu, z zastrzezeniem limitdbw wynikajgcych z §5 Regulaminu.

Akcja Promocyjna nie jest grg losowa, ani zaktadem wzajemnym w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009
roku o grach hazardowych, a takze nie jest konkursem w rozumieniu przepiséw prawa.

Kazdy Uczestnik Akcji Promocyijnej, ktdry spetni zatozenia niniejszego Regulaminu, uprawniony jest do otrzymania
Nagrody, o ktérej mowa w § 5 az do wyczerpania Puli Nagrdd lub do zakoriczenia czasu trwania Akcji Promocyijnej.
Wziecie udziatu w akcji jest jednoznaczne z zapoznaniem sie i akceptacja niniejszego Regulaminu.

85 Nagrody w ramach Akcji Promocyjnej

Nagrodg w ramach Akcji Promocyjnej za dokonane zakupy i rejestracje dowoddw zakupu jest balon foliowy
dmuchany helem.

taczna pula nagréd wynosi 200 balonéw wypetnionych helem, przeznaczonych do wydania w czasie trwania
akgiji.

Nagrody wydawane sa losowo.

Wielokrotnos¢ kwoty 100 zt na paragonach zarejestrowanych w akcji upowaznia do odbioru maksymalnie jednej
nagrody.

Nagrody sg wydawane do wyczerpania dziennej puli Nagrod. Nagrody, ktére nie zostang wydane w czasie akcji
pozostang wiasnoscig Organizatora — Centrum Handlowego Reduta.

Podczas odbioru nagrody Uczestnik musi okaza¢ oryginaty paragonow.

Jeden paragon moze zostaé zarejestrowany w Akcji Promocyjnej tylko jeden raz. Rejestracji podlegajg tylko
Paragony potwierdzajagce, poczawszy od daty widniejacej na Paragonie, dokumentujgce zakup zrealizowany w
sklepie lub punkcie ustugowym na terenie Centrum Handlowego. Kazdy paragon, zweryfikowany przez hostesse
zostanie oznaczony pieczatka.

Uczestnikowi Akcji Promocyjnej nie przystuguje prawo do otrzymania ekwiwalentu pienieznego zamiast Nagrody
ani do przeniesienia uprawnienia do odebrania Nagrody na osoby trzecie.
Praw i obowigzkéw zwigzanych z uczestniczeniem w Akcji Promocyjnej, w tym takze prawa do zadania wydania
Nagrody — nie mozna przenosi¢ na inne osoby.
Nie ma mozliwosci zakupu Nagrdd.
Nagrody muszg by¢ odebrane osobiscie przez Uczestnika Akcji Promocyjnej.
Pula nagrdd jest ograniczona. Po wyczerpaniu liczby Nagrod, Uczestnikom Akcji Promocyjnej nie przystuguje
roszczenie do otrzymania Nagrody, nawet po spetnieniu wszystkich postanowier Regulaminu.
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13. Jedna osoba moze wzig¢ udziat maksymalnie 1 raz dziennie w przedmiotowym Konkursie.

§ 6 Zasady postepowania reklamacyjnego

1. Reklamacje moga by¢ zgtaszane pisemnie za posrednictwem poczty lub pisemnie bezposrednio w
Biurze Organizatora na adres wskazany w punkcie 1 lit. b) Regulaminu w terminie 7 dni liczac od dnia
zakonczenia Akcji. O prawidtowym wniesieniu reklamacji decyduje stempel pocztowy lub potwierdzenie jej
ztozenia w biurze Organizatora.

2. Kazda reklamacja powinna zawieraC nastepujgce dane Uczestnika Akcji Promocyjnej:

a. imie i nazwisko, adres zamieszkania oraz numer telefonu kontaktowego sktadajgcego reklamacje,
b. powdd reklamacji oraz tre$¢ zadania reklamacyjnego.

3. Reklamacje rozpatruje Organizator. Rozpatrzeniu podlegajg wytacznie reklamacje — zgtoszone w formie

pisemnej, zawierajace dane okreslone w niniejszym Regulaminie,

4. Postepowanie reklamacyjne trwa 7 (siedem) dni roboczych. Zawiadomienie o wyniku reklamacji zostanie
przestane skfadajgcemu reklamacje poczta (listem poleconym) na adres wskazany w reklamacji. O zachowaniu
siedmiodniowego terminu decyduje data nadania przesyiki przez Organizatora (data stempla pocztowego);

5. Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne, a wyczerpanie postepowania reklamacyjnego nie jest
konieczne przed realizacjg swoich roszczen na drodze postepowania sadowego.

§ 8 Postanowienia koncowe

1. Organizator Akcji Promocyjnej — ma prawo odmowi¢ przyznania Nagrody Uczestnikowi Akcji Promocyjnej, w
stosunku do ktérego powzigt uzasadnione podejrzenie o podejmowanie dziatan sprzecznych z Regulaminem (w
tym fatszowania dowoddw Zakupdw uprawniajgcych do wziecia udziatu w Akcji Promocyjnej, dokonywania
fikcyjnych Zakupow uprawniajgcych do wziecia udziatu w Akcji Promocyjnej, dokonywania zwrotu zakupionych
produktéw) po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego stwierdzajgcego dokonanie naruszen.

2. Petna tres¢ niniejszego Regulaminu dostepna bedzie w okresie trwania Akcji Promocyjnej — w Punkcie Obstugi
Akcji Promocyjnej.

3. Wszelkie spory wynikle z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z niniejsza Akcja promocyjng bedg
rozstrzygane przez wiasciwy sad powszechny.

4. Organizator Akcji Promocyjnej zastrzega sobie prawo w kazdym czasie do zmiany Regulaminu z
uwagi na wystagpienie okolicznosci niezaleznych od Organizatora, ktdrych nie byt w stanie przewidzie¢ przy
organizacji Akcji Promocyijnej, z zastrzezeniem, ze zmiany te mogg by¢ dokonane tylko na korzy$¢ Uczestnikow.
Zmiany regulaminu beda ogtaszane w ten sam sposdb co ogtoszenie samego regulaminu.

5. Organizator Akcji Promocyjnej ma prawo do odwotania Akcji Promocyjnej z uwagi na wystgpienie okolicznosci
niezaleznych od Organizatora, sity wyzszej oraz probleméw technicznych pojawiajgcych sie w miejscu
odbywania sie Akcji Promocyjnej uniemozliwiajgcych dziatania Punktu Obstugi Akcji Promocyjnej, ktérych nie
byt w stanie przewidzie¢ przy jego organizacji. Odwotanie Akcji Promocyjnej nie dotyczy oséb, ktére w chwili
odwotania Akcji Promocyjnej spetnity juz warunki, o ktérych mowa w pkt. 4 a Regulaminu.

6. Organizator Akcji Promocyjnej nie ponosi odpowiedzialnosci za btedne podanie danych przez Uczestnika.

7. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego.
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